


NACIONALNA EVIDENCIJA
NESTALIH OSOBA

POSTOJECI SUSTAVI POSTUPANJA I EVIDENTIRANJA U
REPUBLICI HRVATSKO]

Sustav evidentiranja nestanaka djece i javna objava profila
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SADRZAJ

o Postojeci sustav evidentiranja nestanak djece (IS MUP_a
Svi)
o Javna objava profila nestale djece (NENO)
* Jedinstven sustav
* Nacin objave
o Rad i funkcioniranje NENO-e
» Statistika
e Evidencije ili baze podataka
e Upute, obuke, raspisi

o Nacini unaprjedenja




POSTOJECI SUSTAV EVIDENTIRANJA

o IS MUP-a

e Sve objave za osobama bez obzira na dob
* Mogucnost pretrage
e Urealnom vremenu po prijavi dogadaja

o NACIONALNA EVIDENCIJA NESTALIH OSOBA

* Javna objava osobnih podataka (osobni podaci+fotografija)
» Nestanci osoba koji su dojavljeni hrvatskoj policiji - [ZUZECI

o Strani drzavni traZitelji medunarodne zastite (Zakon o medunarodnoj i
privremenoj zastiti) - vaznost zastite osobnih podataka - njihovi osobni
podaci predstavljaju sluzbeno neobjavljive podatke

o Interes kriminalistiCkog istraZivanja
o Mjesto udaljenja ili bijega adresa sigurne kuce




ZASTO NENO?

Pojasnjava proceduru i slozenost metodologije traganja
za nestalim osoba te poziva obitelj, prijatelje i Siru
zajednicu nestale osobe na aktivno ukljucivanje u

traganje

o zbog boljeg razumijevanja sloZenosti traganja za osobama
o zbog rasvjetljavanja mitova koji su bili prisutni u javnosti
o zbog senzibiliziranja javnosti

o izbog pozivanja na zajednicko djelovanje u traganju za nestalima




NACIONALNA EVIDENCIJA NESTALIH OSOBA

Prije? (www.mup.hr - Potrage - Nestale osobe) 80-tak profila
uz suglasnost obitelji ili skrbnika

NENO? Javna objava profila svih osoba Ciji su nestanci prijavljeni

hrvatskoj policiji

* Mogucénost pretrage po parametrima (PU, djeca-odrasli-ratni,
vrijeme nestanka...)

* Jedinstven sustav (podaci tocni, relevantni i spremni za
dijeljenje)

* Objava od realnog do 24 sata - PP-PU 0sj-NENO

» Podjela poslova (PU - Ravnateljstvo policije)

* Nije potrebna suglasnost obitelji ili skrbnika
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PROFIL

o Osobni podaci +fotografija moraju biti toCni (ime, prezime,
spol, datum i mjesto rodenja, drzavljanstvo, prebivalisSte,
osobni opis, okolnosti nestanka+pu koja vodi nestanak)

o nikada se ne objavljuju podaci koji bi diskriminirali,
etiketirali ili stigmatizirali osobu (obiteljske prilike,
sklonost avanturizmu, alkoholizmu, promiskuitetnost,
prostotucija, raniji bjegovi/nestanci....)

o uvijek treba imati na umu zastitu dostojanstva i pravo na
privatnost svake osobe

o iznoSenje bilo kakvih pojedinosti iz privatnog Zivota je
zabranjeno




OBJAVA OSOBNIH PODATAKA ?

Prikupljanje i obrada osobnih podataka moguca je samo na
temelju zakona

Prikupljanje i obrada osobnih podataka o nestaloj djeci/djeci za
kojom se traga propisana je Zakonom o policijskim poslovima i
ovlastima (policijska ovlast i primjenjuju je policijski sluzbenici)

Nitko drugi nema ovlast vodenja ovakve evidencije niti dalje
obradivati osobne podatke




ZASTITA OSOBNIH PODATAKA ?

0 Misljenje Agencije za zastitu osobnih podataka
0 Misljenje Pravobraniteljice za djecu

0 Zapisnik o prijavi nestanka osobe (tocka 13.)

10. Gdje bi se osoba mogla nalaziti
11. Ranije poduzete mjere od strana prijavitelj

12. Fotografija nestale osobe zaprimljena od prijavitefja Da 1 Ne 2
13. Prijavitelj je suglasan da ée fotografija osobe biti objavijena putem sredstava
javnog priopéavanja web-stranica MUP-a RH

Da 1 Ne 2

14. Mjere koje treba i: Priopciti adresu
Predati osobu




o Misljenje Agencije za zaStitu osobnih podataka

- Cl. 7. Zakona o zastiti osobnih podataka - osobni podaci
smiju se prikupljati i dalje obradivati u svrhu zastite zivota ili
tjelesnog integriteta ispitanika ili druge osobe kada ispitanik fizicki
ili pravno nije u mogucnosti dati svoj pristanak

- izvrSavajuCi policijske poslove zastite zivota, prava,
slobode, sigurnosti i nepovredivosti osobe policija traga za
nestalim osobama

- CLANOVI OBITELJI NE MOGU IMATI VECA PRAVA NEGO SAMA
NESTALA SOBA U ODNOSU NA NJEGOVE OSOBNE PODATKE.
JEDINO POLICIJA NEMA NIKAKAV INTERES PREMA NESTALO]J
OSOBI NEGO DA JU PRONADE




o Misljenje Pravobraniteljice za djecu

- Cl. 3. Konvencije o pravima djeteta u svima postupanjima
koja se odnose na djecu, neovisno o tome tko ih poduzima, najbolji
interes djeteta ima prioritet

- objavljivanje djetetovih osobnih podataka i fotografije
zbog obavljanja policijskih poslova ne predstavlja povredu
djetetovih prava na privatnost neovisno o tome je li obitelj dala ili
uskratila pristanak za objavu tih podataka). Interes djeteta je
njegov pronalazak

- OGRADA - nakon pronalaska maloljetne osobe odnosno djeteta
potrebno je izbrisati sve podatke o toj osobi




PROFIL NESTALE OSOBE

o QR kod

o Pdf letak

o Dojava saznanja o nestaloj osobi
o Youtube parametar

o Drustvene mreze (Fb+tw) - dosezi druStvenih mreza




PRETRAGA

NASLOVNICA NESTALE OSOBE PRIJAVI NESTANAK Q,  napredna prefraga

3

. UVOD Napredna pretraga & Ispisi W Tweet |0

» RIJEC STRUCNJAKA
Podaci o nestaloj osobi
» MITOVI | CINJENICE
Pojam vezan uz nestalu osobu

» PREVENCIJA

Policijska uprava . (=]
> VIJESTI

Vremenski okvir nestanka - E|
> PRAVNI SAVJETI

Okolnosti i Zivotna dob Deca K4
» PARTNERI o

Sortiranje rezultata po prezimenu El uzlazno El
> PRESS
» TRENDOVI
> KONTAKT

NESTALI: 2520
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PROFIL NESTALE OSOBE

NASLOWNICA NESTALE OSOBE PRIJAVI NESTANAK Q

UvoD & Ispi§i )~ PDF letak

< : Osobni podaci
RIJEC STRUCNJAKA A
= Prezime: \JLETIC
v
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MITOVI | CINJENICE
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4 Ime: AN )
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> PREVENCIJA Spol: Z E
F

Datum rodenja: Parial I }

> VIJESTI = ﬁ
Mjesto rodenja: Dubrovnik '

> PRAVNI SAVJETI = J
Drzavljanstvo: hrvatsko K

> PARTNERI rebivaliste: D Go jiK 103 =
» PRESS Drzava: Republika Hrvatska ;
P

TRENDOVI . a

2 d Osobni opis: R
s

> KONTAKT Kosa: Kkestenjasta 3§
T

» SLIKOVNICA "NE, NE IDEM!" Boje ocyu: Hade u
v

Razvijenost: slabije tielesne grade w

z

U trenutku nestanka 3

NESTALI: 2559 osoba je bila odjevena u: sivu majicu, traperice i tenisice

Podaci o nestanku:

Datum nestanka: 25.04.2017
Mjesto nestanka: Sudurad-Kologepski kanal
Okolnosti nestanka: Osoba je nestala u moru prilikom pomorske nesrece.

Nestanak se vodiu PU:  dubrovacko-neretvanskoj

WEBTOP 1 201
Imate informacije o nestalom? Ispunite obrazac

s da obaviestite najpicu policiisku postaju & nazovete na broj 192. Takoder
stall hr

U siuéaju da posjedujete informacie o ovoj 0sobi molmo v
informacie moZete dostaviti | putem e-mall adrese: nest

« Povratak na nestale




PROFIL NESTALE OSOBE

NESTALA OSOBA

25.04.2017., Sudurad-Kolo¢epski kanal

ENSIVIIN AV B bW L

OSOBNI PODACH:

Drzavijanstvo: hrvatsko
Prebivaliste: Sibenik, & 5 r Ri_iCad”
Drzava: Republika Hrvatska

OSOBNI OPIS:

Visina:

Boja kose: cma

Boja oéiju: smede

PODACI O NESTANKU:

Datum nestanka: 25.04.2017.
Mjesto nestanka: Sudurad-KoloZepski kanal

Ukoliko ste vidjeli ovu osobu ili posjedujete informacije o nestaloj osobi molimo vas da obavijestite najblizu
jsku postaju ili nazovete broj 192.
Informacije moZete dostaviti | putem stranice www.nestali.hr




PROFIL NESTALE OSOBE

Imate podatke o nestaloj osobi? £ Ispisi /- PDF letak

Sve informacije tretirati cemo kao povierfjive!

Podaci o nestaloj osobi

Ime i prezime nestale cscbe TOMISLAY BELAK

Godina rodenja 12.5.1990.

Korisni podaci o nestaloj osobi

Podaci
&
* Molimo upisite podatke za koje smatrate do mogu pomoci u pronalasku
nestale osobe
(opisite gdje, kada i pod kojim okolnostima ste uodili nestalu osobu, njeno opce stanje,
je li bila sama ili u drugtvu, je §i koristila vozilo — koje i koje su registraciiske oznake)
Vasi podaci

* \asi osobni podaci — obvezni podatak - sluZe iskljucivo u svrhu provjerljivosti podataka koje ste dostawili i nisu vidljivi
nikome osim policiiskim sluZbenicima. Policiiski sluZbenici nece postupati po dojavi koje se ne mogu provieriti

Ime i prezime *
Adresa stanovanja *
Broj telefona *

Eroj mebitela

E-mail adresa

Posaljite




NESTALI MLAPI OD 18 GODINA

o Oko 40 - 50 profila nestalih osoba mladih od 18 godina

o Medijska paznja
o Medijski istupi

o Oprez umjesto panike

o Rijeci strucnjaka
o Mitovi 1 ¢injenice
o Prevencija

o Savjeti za roditelje




UPUTE, PROPISI, EDUKACIJE...

o Pisane upute, raspisi... (NEKL)
o Prirucnik za objavu nestalih osoba (NEKL)
o Obuka djelatnika OSdJ putem seminara

o Predavanja na seminarima

UNAPRJEDENJE...

o Strani jezici

o Vise nacina/mogucnosti pretrage (raspon starosti, visina,
broja ociju, boja kose...)




HVALA NA PAZNJI

MARINA MANDIC

MUP RH

RAVNATELJSTVO POLICIJE
URED GLAVNOG RAVNATELJA POLICIJE
MARINA.MANDIC@MUP.HR

2017
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